
Damit machbar wird - was denkbar ist!
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bts - ein gewollt 
kleinerer Mittelständler

Bts strebt mit seinen Partnern eine langfristige, für 

beide Seiten produktive Partnerschaft an. Des-

halb sehen wir unsere Aufgabe speziell in der 

individuellen Beratung sowie Information über 

maßgeschneiderte Komplett-Lösungen. Mit unse-

ren Partnern bringen wir Ihnen den Beweis dafür, 

dass eine hohe Qualität sehr wohl im Einklang 

mit einem marktgerechten Preis-Leistungsverhältnis 

stehen kann. 

Nicht die Großen fressen die Kleinen – 

sondern die Schnellen die Langsamen!
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Das Ziel

Unser Ziel, Ihr Unternehmen zu stärken, kann nur 

auf der Grundlage einer gegenseitigen Partner-

schaft gelingen. Der faire Umgang miteinander 

erfordert die Dialogbereitschaft beider Partei-

en. Dieser Dialog soll durch den festen Willen 

geprägt sein, Konflikte und Probleme offen und 

sachlich anzusprechen und zweckorientiert zu lö-

sen. Dazu stehen mein Team und ich Ihnen gern 

zur Verfügung.

Ralph Ott - Geschäftsführender Gesellschafter bts
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Das Team 

Unser Team besteht aus langjährigen Mitar-

beitern, die durch junge Kolleginnen und Kol-

legen unterstützt werden. Wir benötigen die 

jahrelange Erfahrung und auch die scheinbar 

grenzenlose Begeisterung der Jüngeren… Die-

se Mischung hat uns in den letzten Jahren kon-

tinuierlich gesund wachsen lassen.Te
am
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Unser Büro- und Verkaufsteam

Unser Technik- und Serviceteam
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Outputmanagement

Multifunktionale Printer für: 

Kopie – Druck – Scan – Fax, klassisch Kauf, Lea-

sing und Full Service oder als Seitenpreiskonzept 

die bts-Flatrate.

 	

bizhub 362

bizhub C 353
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Produktionsdruck

...und professionelle Farbanwendungen             

Direct Smile personalisierter Druck…

bizhub Pro C 6501 e
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Präsentation
Projektions Smart Board - Interactive Whiteboard
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IT-Lösungen

• Groupware Tobit

• E-Mail – Fax – mobil – messaging – Telefon 

   =1 Plattform

• Planung und Aufbau von Netzwerken

• Datenbankprogrammierung

• Schnittstellenprogrammierung 

   z.B. Anbindung einer Warenwirtschaft

• Administration von Server und Netzwerk

• VPN Verwaltung

• Schulung

• Urlaubsvertetung des Systemadministrators
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Bts in Zahlen

1983   	 Gründung der Bürotechnik Schweinsberg (bts) durch Klaus Schweinsberg

1991  	 nach 9 Jahren KONICA wechselt Ralph Ott als Leiter Vertrieb und Technik zur bts

1996  	 Ralph Ott übernimmt die bts

1997   	 Einführung der digitalen Technik

1999  	 Strukturanpassungen in Vertrieb, Verwaltung und Technik
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hl

en
seit 

2001  	 wird ein jährliches Wachstum von ca. 10% erreicht

2005  	 wird das Seitenpreiskonzept I-Doc die bts-Flatrate eingeführt

2007  	 bts wird Systempartner von KONICA MINOLTA im Produktionsbereich

2008  	 bts wird bei KONICA MINOLTA Premiumpartner

2009  	 bts erzielt einen Jahresumsatz von 3,5 Mio. mit einem Bestand von ca. 2.000 		

		  Systemen im Feld



12

Soziale Verantwortung 

In 2009 bilden wir 4 junge Kolleginnen und Kol-

legen aus.  Fast ein Drittel unserer Mitarbeiter ha-

ben Ihre Ausbildung bei bts absolviert. Darüber 

hinaus geben wir immer wieder Praktikanten die 

Möglichkeit, die bts aus der Nähe kennenzuler-

nen.

Kontinuierliche externe und auch interne Schu-

lungen sichern den hohen Anspruch, den unsere 

Kunden an uns stellen…

Mit den berufsbildenden Schulen in Dortmund ar-

beiten wir sehr eng zusammen, um jungen Men-

schen eine gute Vorschau auf ihr späteres Berufs-

leben geben zu können.
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Referenzen
 

Fraunhofer-Institut, Dortmund

Berufsförderungswerk, Dortmund

Sonepar Deutschland, Region West 

Wilo SE, Dortmund, (bundesweit)

Möbel Rück, Holthausen und Neubrandenburg

Assmann, Dortmund, (bundesweit)

Zerna, Köpper & Partner, Bochum, (bundesweit)

Leue Versicherungen, Dortmund

Volksbank, Bochum-Witten

Stadtwerke, Bochum

Stadtwerke, Witten

Loveparade McFit, Berlin

Phoenix Pharmahandel, Herne

Seepex, Bottrop

Vereinigte Kirchenkreise, Dortmund und Lünen

Schlüter Graf und Partner, Dortmund RA 

Miebach Schaltanlagen, Dortmund

Studienkreis Bochum, (bundesweit)

Audalis, Dortmund

Metax Gruppe, Unna, (bundesweit)
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Noch ein Wort 
in eigener Sache:

Auf vielfachen Wunsch der von uns angesproche-

nen Unternehmen ist diese Image Broschüre ent-

standen. Es ist uns schwer gefallen, nicht nur Tex-

te und Fotos zu Papier zu bringen, sondern das 

Gefühl auszudrücken, das wir unter Beziehung 

verstehen. Aus diesem Grund wünschen wir uns 

die Möglichkeit, Ihnen im persönlichen Gespräch 

unsere bts vorstellen zu können. 

Wir freuen uns darauf, Sie und Ihr Unternehmen  

kennen zu lernen.

Bis bald – Ihr Ralph Ott 
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So finden Sie uns:

Bürotechnik Schweinsberg GmbH & Co. KG

Alter Hellweg 46 

D-44379 Dortmund
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Alter Hellweg 46 · D-44379 Dortmund
Tel.:    +49 231 96 10 45 0
Fax.:  + 49 231 96 10 45 11
Email: info@btsdo.de · www.btsdo.de
Hotline zum Ortstarif 0700 00KONICA


